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RESUMEN

En el Pert, como en muchos paises del mundo se enfrenta retos en manejo integral de los residuos solidos, esto se
debe principalmente al elevado indice demogréfico asi como de las industrias, entre otros factores a la educacion
y cultura ambiental de la poblacién y responsabilidad para separarlos en la fuente y poder aprovechar nuevamente
como materia prima para la fabricacion de nuevos productos, generando impacto negativo en desmedro de la salud
publicay deterioro de los factores ambientales. Proporcionar informacion sobre la situacion actual de los servicios
de manejo de residuos solidos urbano en la region de Puno en las Municipalidades de Puno, Juliaca y Azé&ngaro,
identificar los aspectos negativos de la gestion ambiental para establecer politicas, planes, programas y proyectos
que coadyuvara al mejoramiento de estos servicios y contribuir a reducir los efectos adversos que su manejo
inadecuado ocasiona en la salud y el ambiente, incorporar a asociaciones de recicladores debidamente
formalizados, y su importancia en la clasificacion en la fuente y minimizar los residuos sélidos para la
disposicion final en los rellenos sanitarios. En la investigacion se formul6 una muestra de manera no probabilistica,
también conocida como por conveniencia dirigida, ello de acuerdo a los alcances y disefio de esta investigacién,
eligiéndose como estudios de casos de la poblacion de la municipalidad de Puno, Juliaca y Azangaro del
departamento de Puno, Perd. En los resultados obtenidos muestran un mejoramiento en la gestién y manejo de los
residuos solidos en las municipalidades en estudio.
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ABSTRACT

In Perd, as in many countries of the world faces challenges in integrated management of solid waste, this in mainly
due to the high demographic index as well as the industries, among other factors to education and environmental
culture of the population and responsibility to separate them at the source and be able to take advantage again as
raw material for the manufacture of new products, generating negative impact to the detriment of public health
and deterioration of environmental factors. Provide information on the current situation of urban solid waste
management services in the Puno region in the Municipalities of Puno, Juliana and Azéngaro, identify the negative
aspects of environmental management to establish policies, plans, programs and projects that will contribute to the
improvement of these services and contribute to reduce the adverse effects that their inadequate management
causes in the health and the environment, incorporate duly formalized associations of recyclers, and its importance
in the classification at source and minimize solid waste for final disposal in landfills.In the investigation a sample
was formulated in a non-probabilistic manner, also known as for directed convenience, this according to the scope
and design of this research, being chosen as case studies of the population of the municipality of Puno, Juliaca y
Azéngaro from the department of Puno, Perd. The results obtained show an improvement in the management and
management of solid waste in the municipalities under study.

Keywords: Environmental management, integral management, solid waste management, solid waste
management-
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INTRODUCCION

En las sociedades modernas los residuos solidos se producen debido al incremento de la poblacion,
crecimiento del consumismo y a un manejo deficiente de los mismos (M. del A. Minan, 2018),
crecimiento demografico, cambios en la actividad econdmica, nuevas practicas de produccion y
comercializacion, variaciones en el estilo de vida y los patrones de consumo, escasez de campafias
educativas para promover comportamientos mas ecologicos, (ONU-HABITAT, 2012) P4g. 96).Se debe
“fomentar la educacion ambiental y la participacion ciudadana en todos los niveles” como la practica de
reducir, reutilizar, reciclar, rechazar, responsabilidad,(PCR, 2004) (pag.5 ) en la mayor parte de
actividades que realizamos, generamos residuos que pueden o no ser reaprovechados. Es casi inevitable
generar residuos cada dia, por lo que es necesario asumir con responsabilidad esta contaminacion al
medio ambiente que, ademas, puede causar dafios a nuestra salud.(Renteria & Zeballos |, 2014). El
botadero puede ser convertido en relleno sanitario o ser clausurados de modo tal que el lugar quede
plenamente rehabilitado sin contaminacion ambiental; sin embargo, en el Per( existen muy pocas
experiencias de este tipo porque la disposicion final de los residuos sélidos ha sido un tema gque no ha
tenido prioridad en las municipalidades

En Costa Rica mediante la gestion integral de residuos sélidos Municipales pueden propiciar
mecanismos de produccién limpia, por lo que es necesario el cambio en la cultura como valores
ambientales, en favor del ambiente, como talleres participativos ante la problematica de los residuos, un
cambio de actitud, que se transformen en propuestas viables para la poblacion y que en ella se realice
una seleccién en sus hogares de los residuos sélidos en organicos e inorganicos. En caso de la munici-
palidad de Jiménez, los residuos se recolectan en bolsas de colores: verde para residuos organicos,
transparentes inorganicos reciclables, y negra para inorganicos no reciclables; los residuos organicos
son transformados entre otros en abono organicos que son utilizados en los parques y jardines.(Campos,
Quiros, & Navarro, 2013). Los grupos de actores (empresa, estado y comunidad) coinciden en que el
origen del problema es la comunidad y que las actores implicados deben buscar soluciones de acuerdo
asus funciones, y donde pueden generar los cambios, en el disefio de programas de educacion ambiental
a nivel municipal para el fortalecimiento de la gestion de residuos sélidos(Nifio, Trujillo, & Nifio, 2017)
En el siglo XIX en la ciudad de Lima, los repositorios de basura municipal estaban establecidos en las
inmediaciones de la ciudad, sobre todo la basura de los mercados eran eliminadas en las calles, lotes
vacios, las acequias, los rios, y eran los espacios mas contaminantes, que tuvieron efectos sobre la salud
de la poblacién, las inadecuadas condiciones ambientales fueron causa de multiples enfermedades y
esta costumbre persistia en las principales ciudades. La basura desde mediados del siglo XIX se hacia
por subasta de este servicio, sino lo asumia la municipalidad quienes lo recogian y acopiaban fuera de
la ciudad para ser quemadas, enterradas o arrojadas al rio, en ese periodo se recogia un estimado de 70
toneladas diarias.(Minam, 2016), asimismo en coordinacion con autoridades del sector Salud, deben
evaluar e identificar los espacios adecuados para implementar rellenos sanitarios, que son las
infraestructuras autorizadas para la disposicion final de residuos s6lidos municipales.

La ley No. 28611 (MINAN, 2017) ” es la norma ordenadora del marco normativo legal para la gestion
ambiental en el Peru. Establece los principios y normas basicas para asegurar el efectivo ejercicio del
derecho de un ambiente saludable, equilibrado y adecuado para el pleno desarrollo de la vida, asi como
el cumplimiento del deber de contribuir a una efectiva gestion ambiental y de proteger el ambiente, asi
como sus componentes, con el objetivo de mejorar la calidad de vida de la poblacion y lograr el
desarrollo sostenible del pais” ”(MINAN, 2017)(péag. 22,23).

En el Peru “La gestion de residuos solidos de origen doméstico, comercial o que siendo de origen distinto
presenten caracteristicas similares a aquellos, son de responsabilidad de los gobiernos locales. Por ley
se establece el régimen de gestion y manejo de los residuos sélidos municipales” (MINAN, 2017)
(pag.62). Segun el Decreto Legislativo N° 1278 que aprueba la Ley de Gestion Integral de residuos
solidos, en su articulo 2 La gestion integral de los residuos s6lidos en el pais tiene como primera finalidad
la prevencion o minimizacion de la generacion de residuos solidos en origen, frente a cualquier otra
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alternativa. En segundo lugar, respecto de los residuos generados, se prefiere la recuperacion y la
valorizacion material y energética de los residuos, entre las cuales se cuenta la reutilizacion, reciclaje,
compostaje, coprocesamiento, entre otras alternativas siempre que se garantice la proteccion de la salud
y del medio ambiente. La disposicion final de los residuos s6lidos constituye la Gltima alternativa de
manejo y debera realizarse en condiciones ambientales adecuadas”(Justicia, 2017)(pag. 2 ). en el afio
del 2017 se reglament6 segun D.S. N° 014-2017-MINAN se aprueba el reglamento del Decreto
Legislativo 218, “El presente dispositivo normativo tiene como objeto reglamentar el D. L N° 1278, Ley
de Gestidn Integral de Residuos Sélidos, a fin de asegurar la maximizacién constante de la eficiencia en
el uso de materiales, y regular la gestién y manejo de residuos soélidos, que comprende la minimizacion
de la generacién de residuos solidos en la fuente, la valoracion material y energética de los residuos
solidos, la adecuada disposicién final de los mismo y la sostenibilidad de los servicios de limpieza”(M.
N. del A. Minan, 2017) (pag. 19). Segun censo del afio del 2017 el distrito de Puno tiene una poblacién
de 144 685, el distrito de Azangaro de 28,531 y el distrito de Juliaca de 232,951 (INEI, 2018) (pag.63),
Seguin (Rojas, 2012) el manejo de residuos sélidos urbanos en la ciudad de Puno son deficientes en
todas las etapas del ciclo del manejo: lo problemas generados por los malos olores el 28.97%, el 13.59%
no cuenta con recoleccion municipal, el 37.09% el servicio es una vez por semana el 37.09% de 2 a 3
diasy el 3.56% pocas veces y el 1.48 todos los dias. “El Plan Provincial de Gestion de Residuos Solidos
Municipales y el Plan Distrital de Manejo de Residuos Sélidos Municipales son instrumentos de
planificacién en material de residuos sélidos de gestién municipal. Estos instrumentos tiene por objetivo
generar las condiciones necesarias para una adecuada, eficaz y eficiente gestion y manejo de los residuos
solidos, desde la generacion hasta la disposicion final” (M. N. del A. Minan, 2017)(pag.19). En al afio
2013 en el departamento de Puno fueron supervisadas 8 municipalidades provinciales de las cuales 3/8
cuentan con un estudio de caracterizacion de residuos solidos, 5/8 cuentan con PIGARS aprobadas y
cuya implementacion se encuentran en desarrollo; 3/8 fomenta el programa de segregacion en la fuente
en la poblacién y 2/8 promueve la formalizacion de los recicladores en el distrito, 3/8 cumplié con
reportar durante el 2012 en el sistema de Gestion de Residuos Sélidos que administra el MINAM;
ninguna de la municipalidades cuenta con planes de cierre y clausura de los botaderos y todas las
municipalidades provinciales de Puno utilizan los botaderos para la disposicion final de los residuos
solidos, y ninguna de las municipalidades realiza el tratamiento de los residuos organicos e
inorganicos.(O. de E. y F. ambiental OEFA, 2014),

A nivel nacional para el afio 2014 que obtuvieron un puntaje mas de 50, se tiene 3 municipalidades que
cumplen respecto de la evaluacidn a la gestion de manejo de residuos sélidos a nivel nacional durante
el afo del 2014, la municipalidad provincial de Loreto con 75.00/100, seguida de la Municipalidad
Metropolitana de Lima con 65.00/100 y la Municipalidad Provincia de Carhuaz (Ancash) con 62.50/100
respectivamente; y para el afio del 2015, este porcentaje se incrementd a 10 municipalidades a nivel
nacional que obtuvieron al puntaje mayor a 50. En el cumplimiento en la Gestién y manejo de residuos
solidos en la municipalidad provincial de Puno, obtuvo un puntaje de (1-100) solo de 35.00 en el afio
del 2014, para el afio del 2015 no hubo mejoras la puntuacién continuo con 35.00, no se mostré ningin
avance ni retroceso respecto al manejo de los residuos sélido, La municipalidad provincial de San
Roman obtuvo un puntaje de 20.00 y para el 2015 mejoro a 25.00, se mostré un avance; asimismo la
municipalidad provincial de Azangaro en el 2014 obtuvo un puntaje de 13.00 y para el 2015 muestran
una reduccion en el indice del cumplimiento obteniendo un puntaje de 7.5 (O. de E. y F. A. OEFA,
2015)(pag. 201)

“Las medidas de E coeficiencia son acciones que permiten la mejora continua del servicio publico,
mediante el uso de menores recursos, asi como la generacion de menos impactos negativos en el
ambiente. El resultado de la implementacion de las medidas se refleja en los indicadores de desempefio,
de economia de recursos y de minimizacién de residuos de impactos ambientales, y se traducen en un
ahorro econdmico para el Estado “ (Minam, 2009) (pag. 2).

“Para lograr la coeficiencia, las entidades del sector publico deberan implementar las operaciones de
segregacion en fuente, a fin de agrupar residuos con caracteristicas y propiedades similares, realizando
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como minimo la segregacién: papeles, cartones, plasticos, cartuchos de tinta, aluminio y otros metales,
vidrios y otros a consideracion de la entidad” (Minam, 2009). (pag.3)

El tema de los residuos solidos (basura) ha sido siempre un problema de la municipalidad en las
anteriores gestiones, no han trabajado con visién al futuro y responsabilidad, que permita desarrollar el
problema a largo plazo, disponiendo los residuos sélidos sin ningln tratamiento técnico y moderno, y
se debe implementar un plan de trabajo que permita mejorar el servicio de limpieza, recojo de los
residuos sélidos, sensibilizacion a la poblacion, segregacion, capacitacion al personal de limpieza,
zonificacién de rutas del servicio de limpieza(Torres, 2019) Juliaca no cuenta con un Plan de desarrollo
urbano en materia de sanidad ambiental para dar solucién al problema de los residuos sélidos, como
normatividad en la clasificacion de la basura en los hogares e instituciones publicas y privadas,
programas proyectos de empresas privadas donde se reciclen los papeles, plasticos, metales y vidrios,
proyectos de compostaje para utilizarlos en los parques y jardines de la ciudad y lo méas importante el
proyecto de un relleno sanitario, donde iria lo minimo de los residuos sélidos. En Juliaca la limpieza
publica es deficiente sobre todo en las zonas periféricas donde se esta registrando mayor crecimiento en
la poblacion y esto es uno de los retos que tiene que enfrentar la nueva gestién municipal. En la provincia
de San Roman el botadero es en el sector de Chilla a cielo abierto, en un aproximado de 7.5 hectéreas,
gue opera desde setiembre del 2007, localizado dentro de una zona forestal, ubicado en la salida Coata
Kilometro 2.8 km, conocido como sector de chilla, que constantemente es bloqueado por los pobladores
de ese sector.(Mamani, 2018),

Demostrar el impacto ambiental de la gestion integral y su incidencia de los residuos sélidos, con la
finalidad de favorecer las condiciones de salud y del ambiente en las ciudades de Puno. Juliaca y
Azangaro del Departamento de Puno. Incorporar progresivamente al programa de recoleccion selectiva
a asociaciones de recicladores debidamente formalizados con la finalidad de mejorar su calidad de vida
y por ende sus condiciones de trabajo, salud y economia. Optimizar el desarrollo de las actividades de
sensibilizacion ambiental a fin de crear conciencia en los ciudadanos de Puno, Juliaca y Azangaro sobre
el manejo adecuado de los residuos sélidos y su importancia de clasificarlos y asi minimizar la cantidad
de residuos sélidos inorganicos destinados al relleno sanitario.

METODOLOGIA

Para presente investigacion se formulé una muestra de manera no probabilistica (Hernandez, Carlos, &
Baptista, 2014) también conocida como por conveniencia dirigida, ello de acuerdo a los alcances y
disefio de esta investigacion, eligiéndose como caso de estudio de la poblacion a la municipalidad de
Puno, Juliaca y Azangaro del Departamento de Puno.
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RESULTADOs Y DISCUSION

Los resultados obtenidos en la a gestion y manejo de los residuos sélidos en las municipalidades de

Puno, Juliaca y Azangaro se muestran en la tabla siguiente:

Tabla 1. Componentes de gestion y manejo de residuos sélidos municipales por distritos afios

MUNICIPALIDAD PUNO JULIACA AZANGARO

) Puntaje
GESTION 2017 2018 2017 2018 2017| 2018|maximo
Estudio de caracterizacion de residuos
sOlidos 2.5 0 0 0 2.5 2.5 2.5
Plan integral de Gestion de residuos
solidos (Pigars) 0 2.5 0 2.5 2.5 2.5 2.5
Programa de segregacion en la fuente 2.5 2.5 2.5 2.5 0 0 2.5
Formalizacion de recicladores 2.5 2.5 2.5 0 0 0 2.5
Reporte de ficha sistema de
informacién para la gestion de residuos
s6lidos (Sigersol) 5 5 0 0 5 5 5
Plan de cierre y recuperacion de
botaderos 5 5 0 0 5 5 5
Equipo Tecnico de Residuos Solidos 5 5 0 5 5 0 5
Promocion de buenas practicas e
incentivos 5 5 5 0 0 5 5
SUB TOTAL 275 27.5 10 10 20 20 30
MANEJO
Relleno sanitario 0 0 0 0 0 0 15
Instrumentos formales para brindar el
servicio de limpieza publica 5 5 5 5 5 5 5
Planta de tratamiento de residuos
organicos e inorganicos 0 0 15 15 7.5 7.5 15
Procedimiento para autorizar y fiscalizar
las rutas de transporte de residuos
peligrosos en su jurisdiccion 0 0 0 0 5 5 5
Manejo y segregacion de los residuos
de aparatos eléctricos y electrénicos
(RAEE) 5 5 0 0 0 0 5
Identificacion y erradicacion de
inadecuada disposicion de residuos
s6lidos en lugares no autorizados
(puntos criticos) 15 15 0 0 0 0 15
Escombreras 0 0 0 0 0 0 10
SUB TOTAL 25 25 20 20 17.5 17.5 70
TOTAL 525 525 30 30 375| 375 100

Elaboracion propia en base a informe de Fiscalizacion ambiental en Residuos Sélidos de gestion
municipal provincial, OEFA, 2014-2015.
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De acuerdo a la evaluacion de la OEFA el afio del 2014 y 2015, se analiza que las municipalidades
mejoraron en su gestion y manejo de los residuos sélidos en la regién de Puno.

La inadecuada disposicion de residuos sélidos municipales es un problema ambiental grave, como es
la ciudad de Juliaca en el botadero de chilla se tiene problemas, por un manejo deficiente de los residuos
solidos
En las ciudades de Puno y Juliaca existe asociaciones de recicladores, con promotores de la
municipalidad que hacen coordinaciones para sus rutas de compra de materiales (papel, carton,
plésticos, vidrio, metales), en Puno se tiene la asociacién de recicladores de sefior de Huanca,
Asociacion de recicladores Multiferias Flores, Asociacion de comerciantes recicladores — Puno, se tiene
otras asociaciones de recicladores pero estan dado de baja de oficio por la SUNAT: asimismo el
municipio de Juliaca promueve el reciclaje con asociaciones para el proceso de formalizacion de los
recicladores de residuos solido: asociacion de recicladores Marbel Pachas, Empresa prestadora de
servicios y comercializacion de residuos solidos Resol del Sur, asociacion Reciplas, Asociacion de
recicladores San Roman.

CONCLUSIONES

Al realizar este estudio , se formuld una muestra de manera no probabilistica, también conocida como
por conveniencia o dirigida, y ello dirigido de acuerdo a los alcances y disefio de la investigacion se
hizo una encuesta al personal profesional encargado de residuos sélidos de las municipalidades
distritales de Puno, San Roman y Azangaro, se tom6 como muestra los componentes utilizados por la
OEFA en la Fiscalizacién ambiental de residuos solidos de la gestion municipal realizada en el afio del
2015 a las municipalidades provinciales del Peru,

Los resultados obtenidos muestran un mejoramiento en la gestion y manejo de residuos solidos
municipales en el indice de cumplimiento de las municipalidades en estudio, la municipalidad de Puno
de una puntuacion (1-100) en el afio 2015 de 35 mejora a 52.5 en el afio 2018, la municipalidad de
Juliaca en el afio 2015 de 25 mejoro a 30 en el afio 2018 y la municipalidad de Azangaro en el afio
2015 de 7.5 mejoraa 37.5en el afio 2018

Creciente produccion de residuos sélidos municipales debido entre otros aspectos al crecimiento
geométrico de la poblacion urbana, incipiente y carencia de infraestructura adecuada para la disposicion
final de los residuos sélidos como son los rellenos sanitarios, actualmente se dispone en botaderos
improvisados. Deficiente manejo de residuos sélidos municipales desde la fuente de produccion hasta
la disposicion final de los mismos en botaderos, debido al limitado conocimiento sobre el tratamiento y
reaprovechamiento de parte de las entidades responsables y de la poblacion en general. Bajo nivel de
cultura y educacion ambiental de la poblacién en manejo de residuos sélidos. La municipalidad debe
identificar la localizacion de espacio adecuado para una planta de tratamiento residuos sélidos.
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