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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo “Identificar los elementos de los factores criticos que influyen en
la gestion de ejecucion de obras: Presupuesto, tiempo y calidad, que tienen mayor incidencia en el
impacto del desarrollo de la region Puno, Periodo 2015 — 2017”7, para lo cual se realiz6 un estudio
desde un enfoque cuantitativo, de alcance descriptivo — explicativo y disefio no experimental de corte
transversal explicativo, la poblacién fue de 98 obras pulblicas con un presupuesto mayor a los 5
millones y la muestra estuvo representada por 43 obras publicas. La técnica de investigacion utilizada
para recoger los datos para los objetivos, fue la encuesta, siendo su instrumento el cuestionario.
Concretamente se utilizaron tres encuestas, una para cada factor critico de estudio. Como técnica
complementaria se utilizo la investigacién documental (obteniendo informacion también de la base de
datos de los portales web del Ministerio de Economia y Finanzas y la Contraloria General de la
Republica). Las unidades de analisis son los responsables directos de las obras. Los resultados
confirman la importancia de los modelos analizados como un recurso para lograr un desarrollo
econdmico-social adecuado en la region de Puno; siendo estos factores: Presupuesto, tiempo y calidad;
ademas que el factor presupuesto de inversion y plazo de ejecucion influyen de manera significativa
en el impacto del desarrollo de la regién Puno.

Palabras clave: calidad, control, desarrollo, obras publicas, plazo y presupuesto.
ABSTRACT

The research aimed: “To identify the elements of the critical factors that influence in the management
of buildings execution: Budget, time and quality, which most directly affect in the development
impact of the Puno region, Period 2015-2017”, for which it was carried out a study from a quantitative
approach, of descriptive — explanatory scope and non experimental design of explanatory cross-
section. The population was 98 public works with a bigger Budget than five millons, and the sample
was represented by 43 public works. The research technigue used to collect the data for the objectives
was the survey, being the instrument the questionnaire. Specifically, three surveys were used, one for
each critical study factor. As a complementary technique, documentary research was used (getting
information from the database of the web portals of the Ministry of Economy and Finance and the
Comptroller General of the Republic, as well). The analysis units are directly responsible for the
works. The results confirm the importance of the models analyzed as a resource to achieve adequate
economic and social development in the Puno region; being these factors: Budget, time and quality. In
additon, the investment budget factor and the execution period have a significant influence on the
development impact of the Puno region.

Key words: budget, control, development, public works, quality and term.
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INTRODUCCION

Es comdn entender que el desarrollo econémico y social de cualquier region va relacionado con la
ejecucion de sus obras, por ello se debe tener presente, si su ejecucioén va en cumplimiento a los
criterios y normativa vigente para tal fin, cuidando de esta manera el cumplimiento de los plazos,
presupuestos y calidad durante su ejecucién. Asimismo, debe tenerse en cuenta que el manejo
adecuado de los recursos publicos del estado es una garantia de transparencia y de un buen gobierno,
por ello las labores de control tienen el objetivo de observar la correcta utilizacién de ellos,
verificando el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias (Lozano, 2012).

Es asi que en el trabajo de investigacion se evalu6 y analizd la ejecucion de las obras de
infraestructura civil (edificaciones hospitalarias, infraestructura vial, saneamiento, etc) de la region de
Puno, realizadas por el Gobierno Regional Puno, tomando en cuenta el cumplimiento de la normativa
vigente; para ello se plante6 el siguiente problema general: ;Cudles son los elementos de los factores
que influyen en la gestion de ejecucion de obras: presupuesto, tiempo y calidad, que tienen mayor
incidencia en el impacto del desarrollo de la regién Puno; periodo 2015 - 2017?, esta investigacion
tiene como linea y tema “Gerencia y Gestion de la Responsabilidad Social”. En tal sentido, la
investigacion constituye una valiosa herramienta de trabajo, para funcionarios o servidores publicos
que laboran en las diferentes areas o sistemas administrativos del sector publico, asimismo servira de
ayuda a todos los profesionales que se dedican a la ejecucion de obras.

Asimismo, es de precisar que para el trabajo de investigacién se tomé como antecedentes muchas
investigaciones relacionadas a las variables de estudio como son:

Rodas (2016) quien concluyo, que existe cierto grado de vinculacion entre el servicio de supervision y
el de ejecucidn de obra en aspectos como el reconocimiento de ampliaciones de plazo y la aprobacion
de prestaciones adicionales; temas que son compatibles con los que se estudiara en la investigacion.
Asimismo, (Cossio y Pozo, 2008) concluyeron que existen métodos para la supervision y control en la
gjecucion de obras y presupuesto lo que viene reflejado con el cumplimiento de los objetivos
fundamentales del proyecto: plazo, costo y calidad, acorde a lo planificado; variables que seran
estudiadas en nuestra investigacién. Por otra parte, es de indicar que un factor importante para la
gjecucidn de obras es el control de costos, tema que fue detallado en la investigacion de Silva (2013)
quien propuso una descripcion de todos los procedimientos necesarios para asegurar una afectiva
gestion de costos (llAmese presupuestos) en una obra culminada y liquidada, disefio que fue estudiado
también por (Ablan y Vera, 2006) al plantearlo al proceso de control para la contabilizacion de las
obras de dominio pablico en Venezuela.

Asimismo, Fernandez (2013) en su investigacion indic6 que en una obra de construccién no solo los
procesos productivos, financieros y de plazo forman parte de su gestion, también estan otros procesos
técnicos susceptibles de asegurar la eficiencia y eficacia de la obra; por ello propone una herramienta
informatica basada en el andlisis de valor que proporcionara un indice de calidad de las
construcciones. Sanchez y Jaramillo (2017) propusieron un software llamado ICONIX, sistema
informatico denominado “Libro de Obra” lo que podria compararse con el cuaderno de obra que
comunmente conocemos, adicional a ello debemos tener en cuenta que toda construccion no solo debe
primar la parte técnica sino también la estética y su relacion con el territorio resumida en paisaje
(Bernabeu y Aguild, 2016). Por su parte, Gonzélez et al., (2015) analizé el impacto segun el indicador
de Huella Ecoldgica, aspecto importante en la construccion de cualquier proyecto u obra ejecutarse.

Llamazares (1969) analizo respecto al control de calidad en las obras de carreteras enfatizando las
nuevas tendencias sobre los ensayos y su organizacion. Asimismo, para garantizar una buena
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ejecucion e inversion en la construccion de una obra publica o privada segun Bermudez (2010) esta
debe de contar de manera permanente con un equipo de profesionales que la inspeccione o supervise,
con el fin de mejorar la calidad en la gestion de procesos para supervision de obras. Ahora, respecto al
aseguramiento y control de calidad en la ejecucion de obras, existe trabajos de investigacién donde se
detalla el procedimiento que se debe seguir para tener un resultado de calidad en lo que respecta a la
utilizacion de pruebas de laboratorio, caso en especifico de la Presa Alpamarca (Oviedo, 2007).

Es de precisar también que, la administracién contractual en la ejecucién de obras es un punto clave en
la investigacién por tanto se tiene como referencia las investigaciones realizadas por Vega (2003) y
Jiménez (2003) quienes detallaron este tema a profundidad; este ultimé evalué la gestion de contratos
de obra publica desde el punto de vista mas objetivo posible del contratista, arrojando luz sobre los
problemas del dia a dia de las obras que afectan al presupuesto contratado y como las modificaciones
de éstas afectan a su vez al desarrollo de las mismas, en términos de coste y plazo; dichos autores
concluyeron que si bien el objeto de los contratos de obras sufren modificaciones porque cambian las
necesidades de los administrados desde que se decide proyectar la obra hasta que ésta se ejecuta.

Asimismo, Seminario (2015) desarrollé tema importante como el “Postor Razonable en los Contratos
de Obra Publica” responsable de generar dafio o no a la ejecucion de cualquier obra; aunado a ello
menciona que se tiene la deficiente gestion en la administracion de contratos; claro ejemplo es la
aplicacién del silencio administrativo positivo en los contratos de obra publica (Benavente y Sotelo,
2014) (Gonzalez, 2012).

Ahora, respecto al factor critico “Tiempo”, Flores (2018) realiz6 una investigacion respecto a los
factores determinantes del retraso en obras civiles, donde concluyd que estos son: tramite, obra,
expediente y abastecimiento, refiriéndose al andlisis de las obras de proyectos de envergadura
realizados por la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto — Moquegua. Medina (2018) en su
investigacion referida a los factores que influyen en el nivel de cumplimiento de la ejecucion de obras
publicas por contrata, logré demostrar que dicho cumplimiento de las obras publicas esta influenciado
por la ejecucién fisica, duracion real y costo final de la obra. Igualmente Gutiérrez (2017), en su
trabajo de investigacion analizo el nivel de cumplimiento de la normativa que rige la ejecucién de
obras publicas de la Municipalidad Provincial de Lampa, Puno.

Finalmente, respecto a trabajos de investigacion relacionados a la evaluacion de impactos se tiene:
experiencia en Cuba donde Garcia et al., (2005) describe la evaluacién de impacto en salud de los
proyectos de inversion como parte integral del proceso de evaluacion de impacto ambiental.
Asimismo, Liberta (2007) desarroll6 ampliamente la definicién de impacto social.

Los resultados de la investigacidn, se aplicaron porcentajes, estadisticas y esquemas basicos;
utilizando para ello estadistica descriptiva, en el desarrollo de los objetivos especificos; entendiendo
gue el conjunto de hipdtesis especificas conlleva a la hipétesis general y, por tanto, el disefio
estadistico de tipo inferencial solo se debe aplicar a la hip6tesis general (Charaja, 2011). Finalmente,
las variables e indicadores utilizados en la investigacion

MATERIALES Y METODOS

Para el cumplimiento de los objetivos del trabajo de investigacion se utilizo el tipo de investigacion no
experimental con un disefio de investigacion transeccional de analisis correlacional y el alcance de la
investigacion se enmarca en una primera instancia en el tipo correlacional y en segunda instancia
como una investigacion explicativo — causal (Hernandez et al., 2006); la poblacion estuvo conformada
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por las 98 obras publicas ejecutadas por el Gobierno Regional Puno; para la seleccion de la muestra se
utiliz6 el muestreo probabilistico para poblaciones finitas, considerado para ello 43 obras publicas.
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En cuanto a las técnicas e instrumentos, se utilizo el andlisis documental, uso de internet (aplicativos
web de diferente entidades o publicas), encuestas, entrevistas, fichas técnicas por cada obra analizada,
observacion directa (inspeccidn in situ) y como instrumento se utilizo el “Cuestionario”, el mismo que
fue validado por las normas de Contraloria y directivas internas del Gobierno Regional Puno,
asimismo, se realizo el analisis de confiabilidad del instrumento, teniendo un resultado de 0.904 como
coeficiente de Alfa de Crombach, quedando de esta manera comprobada la calidad de la
administracion del instrumento estructurado (George y Mallery, 2003).

La informacion fue consolidada en tablas utilizando el siguiente procedimiento: Tabulacion de datos;
descripcion, interpretacion y analisis de datos, para obtener la representacion escrita, tabular y grafica;
se aplicd porcentajes, estadisticas y esquemas basicos, utilizando la estadistica descriptiva; se
determind los grados de correlacion que existen entre las variables planteadas en la investigacion,
utilizando para ello la estadistica inferencial; asimismo, se realizé la regresién multiple con el cual se
construyd un modelo que pretende explicar el comportamiento de las variables; finalmente se explico
los resultados de la investigacion, utilizando el Software IBM-SPSS version 24.

Es de precisar que la regresion multiple analiza un modelo que pretende explicar el comportamiento de
una variable (variable enddgena, explicada o dependiente) que designamos como Y, utilizando la
informacion proporcionada por los valores tomados por un conjunto de variables explicadas (exégenas
0 independientes), que designaremos por Xi, Xz, Xa,... Xk (Pérez, 2009). EI modelo lineal (modelo
econométrico) viene dado de la forma: Y = by + b1 X1 + boXz + ... + biXk + u; dénde: u = término de
error del modelo

Para obtener los resultados de la investigacion, se aplicaron porcentajes, estadisticas y esquemas
béasicos; utilizando para ello estadistica descriptiva, en el desarrollo de los objetivos especificos;
entendiendo que el conjunto de hipotesis especificas conlleva a la hip6tesis general y, por tanto, el
disefio estadistico de tipo inferencial solo se debe aplicar a la hipdtesis general (Charaja, 2011).
Finalmente, las variables e indicadores utilizados en la investigacion (Tabla 1).

Tabla 1. Operacionalizacion de Variables “Factores Criticos”

Variable
Independientes

Factores criticos Indicadores

- Monto del Proyecto de Inversion

Presupuesto del - Variacion del monto del PIP y el Exp. Técnico

Proyecto - Materialidad del presupuesto de la Obra
P ¢ X1 - Disponibilidad presupuestal (segin requerimiento solicitado por los
reSI;(pues 0 responsables de Obra)
' dificaci - Monto de las modificaciones presupuestales
Modificaciones - Aprobacion de las modificaciones presupuestales
Presupuestales ' - o
X1, - Ejecucion de las modificaciones presupuestales
- Informe de Compatibilidad
- Capacidad operativa, técnica y administrativa para iniciar la ejecucion de la
Obra
Requisitos para el e - -
inicio de Obra Disponibilidad pre:supue?tal. (para el inicio de Obra)
. X - Entrega del expediente técnico completo de la Obra
Tiempo 21 - . o . .
X - Elaboracién del informe de compatibilidad del expediente técnico de la
2 Obra
Ampliaciones - Numero de ampliaciones de plazo
de Plazo - Autorizacion de las ampliaciones de plazo
X2z - Ejecucion de la obra con plazo vencido
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Variable

Independientes Indicadores

Factores criticos

- Factor Climatico de la zona

Recepcion y - Variacion en la programacion inicial del expediente técnico de la Obra
Liquidacion - Recepcion de la Obra
de Pr)(()yectos - Liquidacién de la Obra

23

- Estado situacional de la Obra
- Experiencia del Residente de Obra
- Permanencia de los responsables de Obra
Rgzﬁ(;ngli)brlaes - Numero de cambios de los responsables de Obra
Xa1 - Designacion del Supervisor de la Obra
- Experiencia del Supervisor de Obra
- Seguimiento y monitoreo realizado por la entidad a la Obra

Calidad Presentacion - Presentacion de informes mensuales
X3 de Informes - Documentacion pertinente que contiene los informes
Mensuales X3 - Actualizacion de la informacion en INfFOBRAS

L - Control de calidad considerado en el expediente técnico de la Obra
Realizacion - Ensayos realizados por tipo de infraestructura
de Protocolos y portip )
de Calidad - Certificados de control de calidad

X33 - Periocidad de la realizaciéon de los protocolos de calidad durante la
ejecucion de la Obra

Fuente: Datos considerados en el instrumento utilizado para la investigacion.

RESULTADOS Y DISCUSION

Segun la recoleccion de datos, de la muestra seleccionada para el trabajo de investigacion, se tiene que
el Gobierno Regional Puno entre el periodo 2015 a 2017, ha realizado la construccion de 5 Hospitales,
26 carreteras, 5 instituciones educativas y 7 edificaciones (estadios, entre otros), haciendo un total de
43 obras, las cuales fueron analizadas; el resumen de dichas infraestructuras y el estado situacional de
las obras analizadas se muestran en las tablas 2y 3.

Tabla 2. Tipo de infraestructura construida, periodo: 2015 - 2017.

Tipo de infraestructura construida Fi hi% Fi Hi%
Infraestructura educativa 5 11.60 5 11.60
Edificaciones 7 16.30 12 27.90
Infraestructura vial (carreteras) 26 60.50 38 88.40
Hospitales 5 11.60 43 100.00
Otros 0 0 43 100.00
Total 43 100.00

Fuente: Base de datos obtenidos de la muestra considerada.

Tabla 3. Estado situacional actual de las obras, periodo: 2015 - 2017.

Estado Situacional actu_al de la Fi hi% Fi Hi%
Infraestructura Construida

Paralizada 5 11.60 5 11.60
En ejecucion 18 41.90 23 53.50
Culminada 8 18.60 31 72.10
Recepcionada 7 16.30 38 88.40
Liquidada 5 11.60 43 100.00
Total 43 100.00

Fuente: Base de datos obtenidos de la muestra considerada.
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Identificacion de los elementos del factor critico “Presupuesto” en la ejecucion de obras publicas que
tienen influencia significativa en el impacto del desarrollo de la region Puno.

Para obtener los resultados del objetivo especifico 1, que refiere al factor critico respecto al control en
el presupuesto de inversion de las obras publicas ejecutadas en el Gobierno Regional Puno, se
considero las siguientes variables; consideradas (Tabla 4).

Presupuesto del Proyecto. Xi1, Modificaciones Presupuestales. Xi, Con las pruebas estadisticas
aplicadas se obtuvo el siguiente resumen detallado, para el modelo 1, referido al factor critico
“Presupuesto invertido en las obras”.

Tabla 4. Resumen del modelo Factor critico: Presupuesto invertido en las Obras

Error estandar de la

Modelo R R cuadrado R cuadrado ajustado L
estimacion

1 5412 .293 .258 46075

Nota: a. Predictores: (Constante), Modificaciones Presupuestales y Presupuesto del Proyecto de Inversion.

Se analiz6 y se encontré que el modelo ajustado y la bondad del ajuste que nos explica
aproximadamente el 25.80 % de la variabilidad de Y (Desarrollo en la region de Puno) esta en funcion
de las dos variables independientes explicadas, del factor critico: Presupuesto invertido en las obras,
impacta de manera significativa (P<0.05) en el desarrollo de la Region.

Puntaje para el Desarrollo en la region de Puno = O + Bl Presupuesto del Proyecto + [2
Modificaciones Presupuestales + &

En el modelo completo se aprecia la variable que resulta particularmente significativa, que es: el
presupuesto del proyecto, que tiene un valor p < 0.05. Por lo que podemos deducir que el modelo
ajustado y la bondad del ajuste estan dados por la forma:

Y = 2.004 + 0.467X, ; — 0.116X ,

Al 5% la variable menos relevante es la de modificaciones presupuestales, y la que mas influencia
tiene es el presupuesto del proyecto, ademas de la constante que es necesario mantener en el modelo.

Estas variables estudiadas, también fueron analizadas por varios autores, los mismos que hablan sobre
los factores criticos, tal es el caso de los estudios de Ablan y Vera (2006) asi como de Silva (2013)
quienes incidieron en el factor costo de una obra, precisando que este es un factor importante en la
gjecucidn de las obras publicas, y por ende deberia tener un tratamiento especial respecto a su control
realizado.

Ahora, respecto a la aceptacion de la hipétesis especifica 1: “Existen elementos significativos del
factor critico “Presupuesto” en la ejecucion de obras publicas, que influyen de manera significativa
en el impacto del desarrollo de la region Puno™.

Se muestran las variables independientes encontradas en el desarrollo del modelo estadistico 1, asi
como la t de student, al nivel de significancia (P<0.05). Donde la variable méas significativa es: el
presupuesto del proyecto. Por lo tanto; estos resultados nos permiten confirmar y validar nuestra
hipotesis especifica 1 (Tabla 5).
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Tabla 5. Prueba de Hipotesis Modelo 1.

Variables B t Significancia Resultado
X1t Ppto de Py 467 5.393 .000 Si
X2 -.116 3.883 528 No

Modif Pptales

Fuente: Base de datos obtenidos de la muestra considerada, y procesados en el SPSS

Identificacion de los elementos del factor critico “Tiempo” en la ejecucion de obras publicas que
tienen influencia significativa en el impacto del desarrollo de la region Puno.

Para obtener los resultados del objetivo especifico 2, que refiere al factor critico respecto al control en
el tiempo o plazo de las obras publicas ejecutadas en el Gobierno Regional Puno, se consider6 las
siguientes variables (Tabla 6).

- Requisitos para el inicio de la Obra. Xz
- Ampliaciones de Plazo. X
- Recepcion y Liquidacion de Obras. X23

Con las pruebas estadisticas aplicadas se obtuvo el siguiente resumen detallado, para el modelo 2,
referido al factor critico “Tiempo o plazo de ejecucion de las obras”.

Tabla 6. Resumen del modelo Factor critico: Plazo de Ejecucion de las Obras

Error estandar de la

Modelo R R cuadrado R cuadrado ajustado L
estimacion

2 .686% 470 443 .39892

Nota: a. Predictores: (Constante): Requisitos para el inicio de Obra, Ampliaciones de Plazo y Recepcién y
Liquidacién de Obras.

Se analizé y se encontr6 que el modelo ajustado y la bondad del ajuste que nos explica
aproximadamente el 44.30 % de la variabilidad de Y (Desarrollo en la region de Puno) esta en funcion
de las tres variables independientes explicadas, del factor critico: Tiempo invertido en la ejecucion de
las obras, impacta de manera significativa (P<0.05) en el desarrollo de la Region.

Puntaje para el Desarrollo en la region de Puno = B0 + Bl Ampliacion de Plazo + B2 Recepcion y
Liquidacion del proyecto + ¢

En el modelo completo se aprecia la variable que resulta particularmente significativa, que es: las
ampliaciones de plazo y la recepcién y liquidacién de proyectos, que tiene un valor p < 0.05. Por lo
gue podemos deducir que el modelo ajustado y la bondad del ajuste estan dados por la forma:

Y = 1.347 + 0.254X, , — 0.329X, 5

Al 5% la variable menos relevante y es mas no esta considerada en el modelo es la de requisitos
previos al inicio de la obra, y la que més influencia tiene es las ampliaciones de plazo y la recepcion y
liquidacion de proyectos, ademas de la constante que es necesario mantener en el modelo.
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Al respecto, es de mencionar que Monroe (2008) en su trabajo de investigacién concluy6 que mediante
una liquidacion de una obra publica se puede determinar el nivel cumplimiento de metas fisicas segin
proyecto aprobado, es por ello que es recomendable que las obras se culminen en el plazo previsto en
el expediente técnico; ahora en nuestro trabajo de investigacion se tomé en cuenta este aspecto, toda
vez que se utilizd los expedientes de liquidacion de obras, de los cuales se obtuvieron las
valorizaciones finales de obra, que reflejaron el avance fisico real alcanzado en campo, notandose que
en la mayoria de las obras existieron ampliaciones de plazo en via de regularizacion, no siguiente el
procedimiento establecido en las directivas internas de la entidad.

Ahora, respecto a la aceptacion de la hipétesis especifica 2: “Existen elementos significativos del
factor critico “Tiempo” en la ejecucion de obras publicas, que influyen de manera significativa en el
impacto del desarrollo de la region Puno”.

Se muestran las variables independientes encontradas en el desarrollo del modelo estadistico, asi como
la t de student, al nivel de significancia (P<0.05). Donde las variables significativas son: las
ampliaciones de plazo y la recepcion y liquidacion del proyecto. por lo tanto; estos resultados nos
permiten confirmar y validar nuestra hipétesis especifica 2 (Tabla 7).

Tabla 7. Prueba de Hip6tesis Modelo 2.

Variables B t Significancia Resultado
X22 Amp. de Plazo .367 3.069 .004 Si
X23 Recep. y Lig. 490 4.098 .000 Si

X2t Requisitos para el Inicio de
Obra

Fuente: Base de datos obtenidos de la muestra considerada, y procesados en el SPSS

Es considerada en el modelo como una variable excluida

Identificacion de los elementos del factor critico “Calidad” en la ejecucion de obras publicas que
tienen influencia significativa en el impacto del desarrollo de la regién Puno.

Para obtener los resultados del objetivo especifico 3, que refiere al factor critico respecto al control en
calidad en la ejecucion de las obras publicas realizadas por el Gobierno Regional Puno, se considerd
las siguientes variables.

Con las pruebas estadisticas aplicadas se obtuvo el siguiente resumen, para el modelo 3, referido al
factor critico “Calidad en la ejecucion de las obras ptblicas” (Tabla 8).

Tabla 8. Resumen del modelo Factor critico: Control de Calidad en la ejecucién de las Obras
publicas

Modelo R R cuadrado R cuadrado ajustado  Error estandar de la estimacion

3 4932 .243 .185 .48286

Nota: a. Predictores: (Constante): Responsables de Obra, Presentacién de Informes Mensuales y Realizacion de
Protocolos de Calidad.
Se analiz6 y se encontré que el modelo ajustado y la bondad del ajuste que nos explica

aproximadamente el 18.50 % de la variabilidad de Y (Desarrollo en la regién de Puno) esta en funcion
de las tres variables independientes explicadas, del factor critico: Calidad en la ejecucion de las obras,
impacta de manera significativa (P<0.05) en el desarrollo de la Region.
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Puntaje para el Desarrollo en la region de Puno = 0 + B1 Responsables de Obra + 32 Presentacion de
Informes Mensuales + 33 Realizacion de Protocolos de Calidad + €

En el modelo completo se aprecia la variable que resulta particularmente significativa, que es: el
presupuesto del proyecto, que tiene un valor p < 0.05. Por lo que podemos deducir que el modelo
ajustado y la bondad del ajuste estan dados por la forma:

Y = 1.488 + 0.562X3 , — 0.202X3, + 0.091X; 5

Al 5% la variable menos relevante es la presentacion de informes mensuales y la ejecucion de
protocolos de calidad, y la que mas influencia tiene es respecto a los responsables de obra, ademas de
la constante que es necesario mantener en el modelo.

Es de precisar que Llamazares (1969) analiz6 en su investigacion el aspecto del control de calidad en
las obras de carreteras enfatizando las nuevas tendencias sobre los ensayos y su organizacion
respectiva.

Por su parte Rodas (2016), Cossio y Pozo (2008) inciden que la supervision es un punto importante en
la ejecucién de obras, siendo este un indicador considerado en nuestra investigacion, detallado en la
tabla 1 y referido a el control de la calidad en la ejecucion de las obras publicas.

De la misma manera, Bermudez (2010) indic6 que se debe contar con un equipo permanente de
profesionales que realicen la inspeccion y supervision de las obras, esto con el fin de mejorar la
calidad en la gestion de procesos y cumplir con los objetivos basicos que tiene las obras como son el
control de la calidad, costo y tiempo; este aspecto fue analizado en la investigacion, en el modelo 3,
donde muchos de los indicadores detallados, refiere a la experiencia y permanencia de los responsables
de ejecutar y supervisar la obra.

Ahora, respecto a la aceptacién de la hipotesis especifica 3: “Existen elementos significativos del
factor critico “Calidad” en la ejecucion de obras publicas, que influyen de manera significativa en el
impacto del desarrollo de la region Puno”.

Se muestran las variables independientes encontradas en el desarrollo del modelo estadistico, asi como
la t de student, al nivel de significancia (P<0.05). Donde la variable mas significativa es: responsables
de obra. Por lo tanto; estos resultados nos permiten confirmar y validar nuestra hip6tesis especifica 3
(Tabla 9).

Tabla 9. Prueba de Hip6tesis Modelo 3.

Variables B t Significancia Resultado
X3 Resp. de Obra .562 2.766 .009 Si
X2 -.202 -1.231 .226 No

Pres. Informes Mensuales.

X 0.91 .568 574 No
33 Protocolos de Calidad

Fuente: Base de datos obtenidos de la muestra considerada, y procesados en el SPSS
Identificacion de los elementos de los factores criticos que influyen en la gestion de ejecucion de
obras: Presupuesto, tiempo y calidad, que tienen mayor incidencia en el impacto del desarrollo

Para obtener los resultados del objetivo general, que refiere a los factores criticos que influyen en la
gestion de ejecucion de obras publicas y tiene incidencia en el impacto del desarrollo de la region
Puno, se considerd las siguientes variables:
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Con las pruebas estadisticas aplicadas se obtuvo el siguiente resumen detallado, para el modelo 4,

referido a los factores criticos “Presupuesto, tiempo y calidad en la ejecucion de las obras publicas”
(Tabla 10).

Tabla 10. Resumen del modelo; factores criticos: Control en el presupuesto, plazo
y calidad en la gestion de la ejecucion de las Obras.

Error estandar de la

Modelo R R cuadrado R cuadrado ajustado L
estimacion

4 7382 544 .509 37457

Nota: a. Predictores: (Constante): Control en el presupuesto de obra, plazo de ejecucion
de la obra, y la realizacién de protocolos de calidad.

En la tabla, se analiz6 y se encontré que el modelo ajustado y la bondad del ajuste que nos explica
aproximadamente el 50.90 % de la variabilidad de Y (Desarrollo en la region de Puno) esté en funcion
de las tres variables independientes explicadas, de los factores criticos: Presupuesto, Tiempo y Calidad
en la ejecucion de las obras, impacta de manera significativa (P<0.05) en el desarrollo de la Region.

Puntaje para el Desarrollo en la region de Puno = B0 + Bl Presupuesto de Obra + B2 Plazo de
ejecucion +B3 Control de Calidad + €

En el modelo completo se aprecia la variable que resulta particularmente significativa, que es: el
presupuesto de obra, plazo de ejecucion y control de calidad, que tiene un valor p < 0.05. Por lo que
podemos deducir que el modelo ajustado y la bondad del ajuste estan dados por la forma:

Y = 0.860 + 0.298X; + 0.645X, — 0.092X5

Al 5% la variable menos relevante y es mas no estd considerada en el modelo es la de requisitos
previos al inicio de la obra, y la que mas influencia tiene es las ampliaciones de plazo y la recepcion y
liquidacion de proyectos, ademas de la constante que es necesario mantener en el modelo.

Ahora, respecto a la evaluacion del cumplimiento de lo establecido en las directivas internas de la
entidad, referidas a la ejecucion de obras publicas, informacion tomada en cuenta para la
estructuracion del instrumento utilizado en la investigacién; se tiene las investigaciones de Medina
(2018) quien analiz6 los factores que influyen en el nivel de cumplimiento de la ejecucién de obras
publicas por contrata, y logré demostrar que dicho cumplimiento de las obras publicas esta
influenciado por la ejecucion fisica, duracion real y costo final de la obra; asimismo, Gutiérrez (2017),
analizé el nivel de cumplimiento de la normativa que rige la ejecucion de obras publicas de la
Municipalidad Provincial de Lampa, Puno; trabajos que sirvieron de referencia para nuestra
investigacion, obteniendo resultados similares al respecto.

Asimismo, es de precisar que para la elaboracion del trabajo de investigacion se tomé mucho este tema
utilizando técnicas de auditoria para la recoleccién de datos, para ello se tomé en cuenta las fichas
técnicas que emitid la Contraloria General de la Republica, especificamente referidas a la ejecucion de
obra publicas ya sean ejecutadas bajo la modalidad de administracion directa como por contrata (bajo
la Ley de Contrataciones del Estado).

Finalmente para la aceptacion de la hipotesis general: “Existen elementos significativos de los factores
criticos que influyen en la gestion de ejecucion de obras: Presupuesto, tiempo y calidad, que tienen
mayor incidencia en el impacto del desarrollo de la region Puno”.
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Segun los resultados de la investigacion, hemos demostrado que si existen elementos significativos en
los factores: presupuesto, tiempo y calidad, y estos conllevan a un crecimiento en el desarrollo
economico-social de la region Puno. Por lo tanto; estos resultados nos permiten confirmar nuestra
hipétesis general.

Muestran las variables independientes encontradas en el desarrollo del modelo estadistico

Del andlisis realizado, con los datos obtenidos, donde se muestran las variables independientes
encontradas en el desarrollo del modelo estadistico (de forma general), asi como la t de student, al
nivel de significancia (P<0.05). Donde la variable mas significativa es: el plazo de ejecucion de la obra
y la que no tiene incidencia es el factor de control de calidad en la ejecucion de la obra. por lo tanto;
estos resultados nos permiten confirmar y validar nuestra hipétesis general (Tabla 11).

Tabla 11. Prueba de Hipdtesis Modelo 4.

Variables B t Significancia Resultado
X1 Presupuesto de Obra 298 2.029 049 S
X2 Plazo de Ejecucién .645 5.331 .000 Si
X3 -.092 - 741 463 No

Control de Calidad

Fuente: Base de datos obtenidos y procesados en el SPSS en base a un instrumento aplicado.

CONCLUSIONES

Por la informacion obtenida en el desarrollo estadistico del modelo uno, se concluye que el elemento
mas significativo es: presupuesto de inversion del proyecto, que impacta significativamente (p<0.05) a
la variable dependiente (desarrollo en la region). También, se demuestra en el modelo ajustado, que la
bondad del ajuste, nos explica una variabilidad de 25.8% sobre Y (desarrollo en la regién) en funcién
de las tres variables independientes del factor critico “presupuesto”.

También se encontr6 en el desarrollo estadistico del modelo dos, que las variables que destacan con
mayor influencia son los elementos: Recepcion y liquidacion de proyectos y las ampliaciones de plazo,
los que impactan significativamente (p<0.05) a la variable dependiente (desarrollo en la region), y el
elemento menos influyente y excluido es: Requisitos para el inicio de obra.

Se utilizé el modelo de regresion maltiple en el modelo tres, la variable con mayor significancia es
referida a los responsables de obra, que tiene mayor significancia seguido de la realizacion de
protocolos de calidad en la ejecucion de obra.

Respecto al modelo de regresion multiple para la informacion obtenida en el desarrollo estadistico del
modelo cuatro, se puede concluir que los elementos mas importantes del conjunto de factores criticos
que influyen en la gestion de la ejecucion de obras publicas, estudiados en el trabajo de investigacion;
son: Plazo de ejecucion y el presupuesto de obra y la que menos influencia tiene es el control de
calidad realizado durante la ejecucion de las obras.
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