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RESUMEN

La presente investigacion tiene por objetivo estimar la disposicidn a pagar (DAP) por taza de café organico de alta calidad
producido en el valle de Sandia, por parte de los consumidores de la ciudad de Puno en el afio 2022. La metodologia: enfoque
cuantitativo,disefio correlacional. Por el método de valoracion contingente se estim6 el modelo econométrico Logit de
eleccion dicotdmica, se aplicO encuesta de formato cerrado para determinar valores de la DAP. Las caracteristicas
socioecondmicas de los consumidoresde café que condicionan la disponibilidad a pagar son: precio hipotético, ingreso,
nivel educativo, género y edad. Asi la variable socioeconémica mas importante segun el efectomarginal estimado fue, el
nivel educativo del consumidor de café organico de la ciudad de Puno. Resultados: los encuestados estan dispuestos a pagar
S/.9.87 adicionales por consumir una taza de café organico de alta calidad, las variables determinantes de la DAPresultaron
significativas estadisticamente, el ajuste del modelo econométrico es 69.24% (Pseudo R-cuadrado), lasignificancia conjunta
es muy alta segun el estadistico de la razénde verosimilitud y el porcentaje de prediccion del modelo fue de 94.65%. El
promedio deedad fue 35 afios y el ingreso medio es 2,913.8 soles. El impacto de esta investigacion contribuye en conocer
el monto que los consumidores estan dispuestos pagar un monto adicional por una taza de café organico proveniente de
Sandia.

Palabras clave: Café organico, disposicion a pagar, maxima verosimilitud, valoracion contingente, modelo Logit.
Abstract

The purpose of this research is to estimate the willingness to pay (WTP) per cup of high- quality organic coffee produced
in the Sandia Valley, by consumers in the city of Puno in the year 2022. The methodology: quantitative approach,
correlational design. Using the contingent valuation method, the Logit econometric model of dichotomous choice was
estimated, a closed-format survey was applied to determine WTP values. The socioeconomic characteristics of coffee
consumers that condition willingness to pay are: hypothetical price,income, educational level, gender, and age. Thus, the
most important socioeconomic variable according to the estimated marginal effect was the educational level of the consumer
of organic coffee in the city of Puno. Results: the respondents are willing to pay an additionalS/.9.87 to consume a cup of
high-quality organic coffee, the determining variables of the WTP were statistically significant, the adjustment of the
econometric model is 69.24% (Pseudo R-square), the Joint significance is very high according to the likelihood ratio
statistic and the prediction percentage of the model was 94.65%. The average age was 35 years and the average income
is 2,913.8 soles. The impact of this research contributes to knowing the amount that consumers are willing to pay an
additional amount for a cup oforganic coffee from Sandia.

Keywords: Organic coffee, willingness to pay, maximum likelihood, contingent valuation, Logit model.
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Introduccién

La investigacion abordé la problematica relativa de la
disposicion a pagar, por parte de los consumidores de la
ciudad de puno de café organico de alta calidad. La
pregunta planteada fue ¢Cuanto serd la disposicién a pagar
adicional de los habitantes del Distritode Puno por el café
organico de alta calidad producido en Sandia?, el objetivo
es cuantificar en qué medida estan dispuestos a pagar
(DAP) por el café organico de alta calidad producida en
Sandia, por parte de los habitantes del Distrito de Puno en
el afio 2022. En el estudio se analiz6 a detalle, el
comportamiento del consumidor dentro del mercado
objetivo de la cuidad de Puno sobre la preferencia del
consumo del café organicode alta calidad que se produce en
Sandia, con la ejecucion de la metodologia de valoracion
contingente orientado a la modelacién econométrica Logit
de eleccioén dicotdmica.

Se recogi6 de informacién con la aplicacion de

encuestas y entrevistas. Con respecto a lametodologia, el
enfoque fue cuantitativo, disefio explicativo por lo que se
hizo uso de la técnica de estimacion de contingencia para
estimar el modelo econométrico Logit de eleccion
dicotdmica (Gujarati y Porter, 2010), se aplicé una
encuesta de formato cerrado para determinar valores de la
DAP (Del Saz y Garcia, 2010), a través de la entrevista
personal. Asimismo, se aplicaron encuestas y entrevistas
para el recojo de informacion. Dentro de los principales
resultados podemos asegurar que los ciudadanos estan
dispuestos a pagar la suma de 9.87 soles por este producto.

La importancia es la comprension detallada del
comportamiento del consumidor y destaca apreciacion
significativa por la calidad del café orgénico, lo que puede
influir en la poblacién local y en las estrategias de
marketing.

Donde:

N: tamafio de la poblacion habitantes mayores de
18 afios del Distrito de Puno:99760

N *Z5*p*q
d2+(N-1)+Z%+p+gq

n =

24

Z _o: 1.96 (seguridad de 95%)

p: proporcion esperada (0.5)

g: 1-p (en caso 1-0.5)

d: defino un margen de error del £5.00%.

99760 * 1.962 « 0.5 * 0.5
T 0.052% (99760 — 1) + 1.962% 0.5 = 0.5

n

n = 382.69

Por tanto, el tamafio de muestra estimada es 382.69 con un
margen de error de 5%; en lapresente investigacion se
trabajoé con 374 observaciones, las cuales fueron aplicadas
en laciudad de Puno.

Meétodo de investigacion

Para el desarrollo del objetivo general “Estimar la
disposicién a pagar adicional por el café organico de alta
calidad producido en Sandia, de parte de los habitantes del
Distrito de Puno” se utilizd el modelo de Hanemann,
(1984).

La disposicion de pagar adicional de una cantidad de
dinero por el consumo de café organico se tiene al comparar
dos niveles de utilidad, aquel que le da al individuo la
satisfaccion de disfrutar del bien con una disminucién de su
ingreso disponible, y aquel que no disfruta del bien por
mantener su ingreso inalterado. Esta decision puede
establecerse bajo el modelo de utilidad aleatoria
desarrollado por McFadden (Hanemann,1984).

Variables:

Y =ingreso del individuo

P = pago por consumir el producto ambientalmente méas
limpio

S = caracteristicas socioecondmicas del individuo

Q = variable que representa la decision de consumir
café organico; si decideconsumir el bien toma el
valor de 1y si decide lo contrario toma el valor de 0.

U=U(Y,S,Q) 1)
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Materiales y Métodos
Lugar de estudio
La investigacion se llevo a cabo en el Distrito de Puno,

provincia de Puno, de la region Puno

Poblacién

La poblacion de estudio es el nimero de habitantes
mayores de 18 afios del Distrito de Puno, del departamento
de Puno es 99,760 (INEI, 2018), teniendo en cuenta que la
poblacion es un grupo de sujetos u objetos con
caracteristicas definitorias diversas.

Muestra

El tamafio de muestra se calculé mediante la férmula
estadistica para una poblacién finitacon muestreo
aleatorio simple al 5% de nivel de confianza:

Como (1) es desconocida, entonces se obtiene la funcién
de utilidad indirecta:

U@, Y,S)=V(@QY,S+e (2

Donde, V es la funcidn estimable y ¢ es el término del
error normalmente distribuido, con media cero y varianza
2

(¢

La probabilidad de que el individuo acepte pagar una suma
P por consumir el bienesta dada por:

Prob (Si) = Prob (U consumir > U no consumir)

=Prob [V (Y-P,S,1) + &1 >V (Y, S,0) + €0
=Prob [V (Y-P, S,1) - V(Y,S,0) > &0 -£1] (3)

Donde, AV se define como el cambio en la parte
deterministica de la funcién de utilidad (variacion en la
funcién de utilidad indirecta) y 1 como el cambio en la

Modelos incrementales, DAP, sin y con efecto ingreso

Tabla 1
Modelos incrementales, DAP, sin y con efecto ingreso.

Modelos incrementales DAP
Sin efecto ingreso (A) AV=a-pP ol p
(B) |AV =« - BLOGP Exp (-o/B)

Con efecto ingreso

(C)AV=0u-BP+RY +3ZpS,  (wtp.Y+3ZRS)/P

D) AV=c-pP/Y < lp

Fuente: Datos extraidos del cuestionario aplicado.

Descripcion detallada de métodos por objetivos
especificos

Para el desarrollo del primer objetivo especifico
“Determinar las caracteristicas socioeconémicas de los
consumidores de café organico de Sandia que condicionan
la DAP” se seleccioné el mejor modelo econométrico
Logit segun los siguientes criterios:

- Que los signos de los coeficientes estimados estén

25

parte aleatoria.
Por lo tanto, la funcion de probabilidad acumulada para
es:Prob (Si) =Prob [AV >n]

=Fn(av) (4)

Esta funcién, con el modelo Logit toma la forma de
Prob (Si) = (1 + exp(AV))*

Para determinar la forma funcional del cambio en la
utilidad indirecta (AV) y realizar las estimaciones de
demanda por consumo, Hanemann (1984) y Ardila (1993)
sugieren varios modelos incrementales (AV).

Los modelos sin efecto ingreso suponen que la utilidad
indirecta cambia Unicamente antecambios en el precio del
bien. Sin embargo, los modelos con efecto ingreso
suponen quea medida que se incremente el ingreso, el
nivel de utilidad del individuo se incrementa, asi mismo,
se incrementa la probabilidad de consumir el bien.

La inclusién de las variables socioeconémicas (S)
supone que los individuos presentan ciertas caracteristicas
como edad, sexo, nivel de educacion, nivel de ingresos,
gastos en alimentos, preferencia por el bien, conocimiento
y preocupacion que influyen en la tomade decisiones.

Cuando la utilidad por consumir el bien es igual a la
utilidad por no consumir, entonces (AV = 0), es decir, que
el individuo resulta indiferente ante el consumo o no de
dicho bien. En estas circunstancias P seria la maxima
disponibilidad para pagar antes de decidirno consumir. Por
lo tanto, la DAP representa la variacién compensada de
los consumidores; y es el pago que los consumidores estan
dispuestos a realizar, el cual se vecompensado por la
utilidad que le brinda el consumo del bien en cuestién.

acordes con la teoria econdmica. Para la variable
precio, que el signo sea negativo y para la variable
ingreso que el signo sea positivo; y para las demas
variables socioeconémicas que Sus signos,
coincidan con lo esperado.

- Que se elija un modelo que contenga el efecto

ingreso como variable explicativa.

- Que los coeficientes de las variables

explicativas sean significativos a ciertosniveles
de significancia (1%, 5% y 10%).

- Que se maximice la funcién de verosimilitud.
Para el desarrollo del segundo objetivo especifico
“Analizar perfil de preferencias de losconsumidores del
café organico de Sandia” se empleara el analisis
descriptivo, para lo cual se analizara las preferencias del
consumidor con tablas cruzadas enfatizando la variable
socioecondmica que tenga el mayor efecto marginal.

Descripcion del formato de encuesta
De las preguntas que se realizaran a los consumidores,

inicialmente interesaconocer los datos socioecondmicos
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como sexo, edad, nivel educativo, ocupacion, nivel de
ingresos, gasto en alimentos, preferencias en el consumo de
semana.

Se formula las preguntas sobre el conocimiento que
tiene el individuoacerca de la produccidn de café organico.
Asi mismo se le hace conocer las ventajas y desventajas
de producir café organico de alta calidad. Luego se
pregunta la DAP o el valor adicional dispuesto a pagar por
kilogramo de caféorgénico. Por ultimo, se desea saber si
al individuo encuestado le interesa la produccién organica
para proteger el medio ambiente.

Resultados y discusién
Andlisis descriptivo
Después de haber aplicado las encuestas, el primer paso
en el andlisis descriptivo corresponde analizar las

Tabla 2. Definicion de la demanda objetivo

alimentos en general y especificamente café organico, sitios
de compra de café organico y cantidad de compra por
principales respuestas para cada item del cuestionario
aplicado,en la Tabla 2 se tiene los resultados para la
definicién de la demanda objetivo, es decir, para la
pregunta: ¢Usted suele acudir a cafeterias o similares a
consumir café? El 90.4% de encuestados respondid
afirmativamente mientras que un 9.6% respondieron
negativamente, es decir, una gran mayoria de encuestados
efectivamente suele acudir a cafeterias a consumir café, lo
cual confirma que la muestra es presentativa de lademanda
objetivo.

¢ Usted suele acudir a cafeterias o similares a consumir café?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
No 36 9.6 9.6 9.6
Si 338 90.4 90.4 100.0
Total 374 100.0 100.0
¢Usted conoce la existencia del café organico?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No 59 15.8 15.8 15.8
Si 315 84.2 84.2 100.0
Total 374 100.0 100.0
¢Alguna vez usted consumi6 café organico de Sandia?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
No 145 38.8 38.8 38.8
Si 229 61.2 61.2 100.0
Total 374 100.0 100.0
¢ Sabia usted que el mejor café organico del mundo se produce en Sandia?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
No 127 34.0 34.0 34.0
Si 247 66.0 66.0 100.0
Total 374 100.0 100.0

Fuente: Datos extraidos del cuestionario aplicado

Con respecto a la pregunta: ¢Usted conoce la existencia
del café organico? El 84.2% de los encuestados respondio

la existencia de café organico. Por su parte, con respecto
ala pregunta: ;Alguna vez usted consumio café organico

26

que si, mientras que el 15.8% respondié que no, lo cual
reflejaque una gran mayoria conoce

de Sandia? El 61.2% respondio que si ha consumido y el
38.8% respondié que no ha consumido café organico de
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Sandia, lo anterior refleja que una gran mayoria de
consumidores de café organico ha consumido café
organico de Sandia. Con respecto a la pregunta: ;Sabia
usted que el mejor café organico del mundo se produce
en Sandia? Se tiene que 66% de encuestados conoce que
el mejor café organico del mundo de produce en Sandia,
mientras que un 34% respondiéque no sabia. Lo anterior
refleja que todavia existe un porcentaje significativo
todavia nosabe que en los valles de Sandia se produce el
mejor café organico del mundo.

En la Tabla 3 se muestran los resultados obtenidos en la
relacién a la pregunta sobre conocimiento respecto de las
bondades del café en general, los consumidores de café
en la ciudad de Puno en su mayoria solamente conoce que
el café es rico en antioxidantes (90.1%) y activa la mente
(88.8%), mientras que una gran mayoria desconoce que el

Tabla 3. Conocimiento sobre las bondades del café
Es rico en antioxidantes

café puede ser utilizado contra el dolor de cabeza
esporadico (60.4%), que es adecuado para deportistas
(52.9%), que puede contribuir a la pérdida de peso
(50.3%), que puede proteger frente a cancer, ictus y
enfermedades coronaria (51.6%), que combate el
Alzheimer y el Parkinson (56.4) y que puede reduce el
riesgo de padecer diabetes tipo 2 (62.6%).

Los resultados anteriores muestran que todavia existe
una gran tarea para difundir las bondades de consumir
café en la ciudad de Puno, esta tarea debe ser politica que
enarbolen los gobiernos locales y por su puesto el
gobierno regional de Puno, para aumentar el consumo de
café organico en la ciudad de Puno.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje véalido acumulado
No 37 9.9 9.9 9.9
Si 337 90.1 90.1 100.0
Total 374 100.0 100.0
Activa la mente
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje véalido acumulado
No 42 11.2 11.2 11.2
Si 332 88.8 88.8 100.0
Total 374 100.0 100.0
Café contra el dolor de cabeza esporadico
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje véalido acumulado
No 226 60.4 60.4 60.4
Si 148 39.6 39.6 100.0
Total 374 100.0 100.0
Es adecuado para deportistas
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
No 198 52.9 52.9 52.9
Si 176 47.1 47.1 100.0
Total 374 100.0 100.0
Contribuye a la pérdida de peso
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
No 188 50.3 50.3 50.3
Si 186 49.7 49.7 100.0
Total 374 100.0 100.0
Puede proteger frente a cancer, ictus y enfermedades coronaria
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
No 193 51.6 51.6 51.6
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Si 181 48.4 48.4 100.0
Total 374 100.0 100.0
Combate el Alzheimer y el Parkinson
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
No 211 56.4 56.4 56.4
Si 163 43.6 43.6 100.0
Total 374 100.0 100.0
Reduce el riesgo de padecer diabetes tipo 2
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
No 234 62.6 62.6 62.6
Si 140 37.4 374 100.0

Total 374 100.0 100.0

Fuente: Datos extraidos del cuestionario aplicado

(0.80%).
El 52.14% de las personas encuestadas son hombres y el

47.86% son mujeres. Figura 1.

Porcentaje

Porcentaje

Mujer Hombra

Posgrado Universitario Técnico superior Secundaria Primaria

Figura 1. Género de los encuestados.
Figura 3. Nivel educativo de los encuestados

La variable ingresos, refleja un valor minimo de 200y un Con respecto a la edad de los encuestados, refleja que la
valor maximo de 20,000 soles, el valor medio de los edad promedio de los encuestados fue de 35.38 afios, con
ingresos fue de2,913.8 soles. Figura 2. un minimo de 18 y un maximo de 80 afios. Figura 4.
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Figura 2. Ingresos de los encuestados
Con respecto al nivel educativo. Figura 3. La gran

mayoria de los encuestados tiene nivel universitario
(55.61%), seguido del nivel técnico superior (17.38%) y
posgrado (17.11%), secundaria (9.09%) y primaria

Figura 4. Edad de los encuestados.

Con respecto al tamafio del hogar de los encuestados.
Figura 5. El tamafio de hogar medio fue de 3.36
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miembros por hogar con un minimo de 1 y un maximo
de 11 personas.

100 Mada - 3,58
Camviscin tipica = 1,783
LEE L]

Frecuencia

Figura 5. Tamafio de hogar de los encuestados

En la Figura 6. El 99.47% de los encuestados perciben
que se debe promocionar mejor el café orgéanico de
Sandia.

Figura 6. Percepcion sobre promocion del café organico
de Sandia

Con respecto a la nacionalidad de los encuestados en la
Figura 7 se aprecia que el 96.52%de encuestados son
peruanos, un porcentaje minimo representan extranjeros
(2.41% europeos y 1.07% latinoamericanos).

uuuuuu
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Figura 7. Nacionalidad de los encuestados

Con respecto al centro laboral de los encuestados, el
49.73% pertenecen al sector publico gubernamental,
seguido del 36.10% que son trabajadores independientes
y un 14.17% pertenecen al sector privado.

Parcentaje
3

pes]

T T
Sector pubkcn/GLbernamsntsl Sactor privndn/Empresa

Figura 8. Centro laboral de los encuestados

El estado civil de los encuestados se refleja en la Figura
9, de total de encuestados el 51.34% son solteros, 45.99%
son casados, 1.60% separados y solamente un 1.07%
viudos.

45,99

[1 0]

———
Sotera Casadois ciado Viudo

Figura 9. Estado civil de los encuestados

Conclusiones

Los habitantes de la ciudad de Puno estan dispuestos
a pagar S/.9.87 soles adicionalespor consumir una taza de
café organico de alta calidad, las variables determinantes
dela DAP resultaron estadisticamente significativas, hay
un buen ajuste del modelo econométrico (69.24%) en
términos del Pseudo R-cuadrado, la significancia
conjuntaes muy alta segun del estadistico de la razén de
verosimilitud y el porcentaje de prediccion del modelo
fue del 94.65%.

El perfil del consumidor de café organico, en la
ciudad de Puno se ajusta a las siguientes caracteristicas:
hombre y mujeres con media de 35 afios de edad; ingreso
medio de 2,913.8 soles del nivel educativo universitario,
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con un tamafio de hogar aproximado de 3.36 miembros
por familia, mayoritariamente trabajan en el sector
publico, tienen conocimiento basicos sobre las bondades
del café, valoran los atributos de aroma y sabor y
habitualmente van acompafiados a una cafeteria con
amigos, que prefieren unaintensidad medio, considerando
tomar 2 hasta 3 veces por semana; prefieren capuchino
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